PRAVIDLA RIiZENi STRETU ZAJMU

1. Uvodni ustanoveni

Spolec¢nost EUROLA, s.r.0., (dale jen zprostfedkovatel, nebo spole¢nost) jako investi¢ni
zprostfedkovatel v souladu se zakonem 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu ve znéni
pozdéjsich predpist dale jen (ZPKT) a déle zakona ¢. 427/2011 Sh. O dopltikovém penzijnim sporeni,
ve znéni predpist (dale jen ZDPS) a pojistovaci zprostiedkovatel v souladu se zakonem ¢. 170/2018
Sb. O distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ZDPZ) a ve smyslu
pfislugnych Grednich sdéleni Ceské narodni banky uplatfiuje nasledujici pravidla pro zjistovani a Fizeni
stfetu zajm{ ve spolecnosti (dale jen pravidla Fizeni stfetu zajma).

Pravidla Fizeni stfetu zajmU( obsahuji hlavni zasady a postupy pfi zjistovani a fizeni stfetu zajm( ve
spolecnosti, jakoZ i u osob, které jsou se spolec¢nosti majetkové nebo jinak propojeny, a to zejména
pro identifikaci moznych stret zajm(, zamezeni vzniku stretl a ptipadné fizeni vzniklych stret(
zajma.

Cilem pravidel fizeni stfetu zajmu je, aby pfi poskytovani investi¢nich sluzeb, distribuci doplrikového
penzijniho spofeni (dale téZz DPS), zprostfedkovani pojisténi spolec¢nosti nedochazelo k poskozovani
zajm( zakaznik( a potencialnich zakaznik( spolecnosti, pripadné tfetich osob.

Statutarni spolecnosti nejméné jednou roc¢né prezkouma pravidla fizeni stfetu zajmU a pripadné
prijme vhodna opatreni k napravé pripadnych nedostatkd.

Vazanym zastupcem se pro Ucely pravidel fizeni stfetu zajm0 rozumi vazany zastupce ve smyslu ust.
§32a ZKPT, vazany zastupce ve smyslu ust. § 15 ZDPZ, vazany zastupce ve smyslu § 27 ZoSu.

2. Pripady stretu zajmu ve spoleénosti

Pravidla Fizeni stfetu zajmu obsahuji pravidla pro zjistovani a fizeni stfetu zajm( mezi:

a) spolecnosti, jejimi vazanymi zastupci a pracovniky a b) zakazniky a potenciondlnimi
zakazniky;

a) osobou, kterd ovlada spolecnost, je ovladana spolecnosti nebo osobou ovladanou stejnou
osobou jako spolecnost a cleny jejich vedouciho organu a vazanymi zastupci a b)
zdkazniky a potencionalnimi zakazniky;

a) osobami patficimi do skupiny se spole¢nosti, osobami vykonavajicim i ¢ast ¢innosti
spolec¢nosti na smluvnim zakladé a osobami zastupujicimi spolecnost a b) zakazniky a
potencionalnimi zdkazniky;

a) zdkazniky a potenciondlnimi zakazniky navzajem.

Pro Ucely pravidel fizeni stfetu zajm( se zdkaznik a potenciondlni zakaznik budou dale v textu, pokud
je to vhodné, spolec¢né oznacdovat jako zakaznik.



3. Zakladni predpoklady pro efektivni Fizeni stfetu zajmu

V ramci efektivniho fizeni stifetu zajmu spolecnost:

Ma nastavenou takovou organizacni strukturu spoleénosti, Ze nedochazi k personalnimu oddéleni
jednotlivych organizacnich utvard takovym zplUsobem, ktery efektivné zamezuje nezadoucimu
toku informaci a jejich pripadnému zneuziti (Cinské zdi).

- Zajistuje funkéni a organizaéni nezavislost jednotlivych organizacnich Gtvard, které maji
dostate¢né materidlni a organizacni podminky pro objektivni vykon své Cinnosti.

- Vradmci systému vnitfni kontroly zajistuje pribéznou kontrolu osob poskytujicich finanéni sluzby
jménem spolecnosti a osob vykonavajicich souvisejici ¢innosti.

- Nastaveni pravidel odménovani pracovnikd ve spolecnosti, kterd predchazi stietu zajma.

4. Zjistovani a Fizeni stretu zajma

PFi zjistovani a posuzovani stfetu zajma spoleénosti se bere v Gvahu, zda spole¢nost nebo osoba
uvedena v ¢lanku 2. tohoto dokumentu:

- Mdze ziskat finan¢ni prospéch nebo se vyhnout financni ztraté na Gkor zakaznika

- Ma odlisny zajem na vysledku sluzby poskytované zakaznikovi, nebo na vysledku
zprostfedkovaného obchodu pro zdkaznika od zajmu tohoto zakaznika.

- Ma motivaci (financni ¢i jinou pobidku) upfednostnit zajem jiného zadkaznika nebo skupiny
zédkaznik( pred zajmy daného zakaznika.

- Vykondva stejnou podnikatelskou ¢innost jako zakaznik.

-V souvislosti se sluzbou poskytovanou zdkaznikovi dostava nebo dostane od jiné osoby, neZ je
zdkaznik, pobidku v podobé penézZnich ¢i nepenéznich vyhod nebo sluzeb.

Pokud stfet zajmi nelze odvratit, spolecnost upfednostni vidy zajmy zakaznika pfed zajmy
vlastnimi nebo zajmy osob, které jsou ve spolecnosti majetkové nebo jinak propojeny.

Pokud ani pres prijata opatfeni nelze spolehlivé zamezit nepfriznivému vlivu stietu zajm
zdkaznika, sdéli spolecnost pred poskytnutim sluzby zakaznikovi informace o povaze anebo zdroji
stfetu zajmU. Spolecnost poskytne zakaznikovi informace o povaze nebo zdroji stfetu zajma na
trvalém nosici informaci (v listinné podobé nebo elektronicky) zpisobem a v rozsahu, ktery
zohledni povahu zakaznika a umozni mu fadné vzit v Uvahu stfet zajma souvisejici se sluzbou
spolecnosti, pficemz zdkaznik md moznost ucinit informované rozhodnuti, zda vyuzije sluzby
nabizené spolecnosti ¢i nikoli.

5. Rizeni podstatného st¥etu zajmui




V rdmci systému vnitfni kontroly spolecnost zjistuje okolnosti, které ve vztahu ke konkrétnim sluzbam
a ¢innostem, které poskytuje spolecnost nebo jind osoba jejim jménem (napt. vazany zastupce),
mohou vést ke stretu zajml, ktery predstavuje podstatné nebezpeci poskozeni zajmu zdkaznika (dale
téZ podstatny stret zajma).

Spolecnost zabezpecuje, Ze pracovnici spolecnosti, ktefi se podileji na vykonu sluzeb, se kterymi je
spojen podstatny stfet zajm{, vykonavaji svou ¢innost s takovou mirou nezavislosti, ktera je
pfimérend charakteru, rozsahu a slozitosti ¢innosti spole¢nosti a zdvaznosti nebezpecdi poskozeni
zajm( zakaznik(.

5.1. Postupy pro fFizeni podstatného stietu zajmu

- Postupy k zamezeni nebo kontrole vymény informaci mezi pracovniky, pokud je s informacemi
spojeno nebezpedi stietu zajmu a pokud by vyména informaci mohla poskodit zajmy zédkaznika.

- Nezavisla kontrola pracovnik(, ktefi se podileji na poskytovani sluzeb zakazniklm.

- Zamezeni pfimé vazby mezi odménou pracovnika a odménou ¢i pfijmy jiného pracovnika, pokud
ve vztahu téchto ¢innosti mlzZe vzniknout stret zajma.

- Opatreni, ktera zabranuji moznosti vykonavani neopravnéného nebo nedidvodného vlivu na
zpUsob, kterym pracovnik zabezpecuje poskytovani sluzeb.

- Opatreni, ktera zamezi pracovnikovi, aby se podilel na poskytovani sluzby, pokud by pfi tom
mohlo dojit k ohrozeni radného fizeni stfetu zajmu, nebo zajisti kontrolu této Cinnosti tak, aby
k ohroZeni fadného fizeni stfetu zajma nedochazelo.

- Dalsi opatfeni k zamezeni stfetu zajmu, pokud to budou konkrétni situace nebo pracovni postupy
vyzadovat.

Vrcholné vedeni spolecnosti priibézné, nejméné vsak jednou rocné, vyhodnocuje zpravy o fizeni
podstatnych stretli zajm0 ve spoleénosti.

6. Hlavni pripady stfetu zajmu

Stiet zajm{ je v ramci spolecnosti spojen s nasledujicim i financnimi sluzbami:
NABIZENi A ZPROSTREDKOVANiI DOPLNKOVEHO PENZIJNIHO SPORENI

V souvislosti s nabizenim a zprosttedkovanim doplrikového penzijniho spofeni dochazi ke stfetu zajm
spoleénosti a Ucastnika/zajemce, kdy je spole¢nost motivovana k distribuci smluv o doplrikovém
penzijnim spofeni na zakladé smlouvy o obchodnim zastoupeni uzaviené s penzijni spolecnosti.

Jedna se o pfipad stfetu zajmt, kterému spoleénost nemlze efektivné predchazet a pfedem
informuje o této skutecnosti zakaznika, aby mohl ucinit informované rozhodnuti.

Spolecnost pred uzavienim smlouvy o dopliikovém penzijnim spofeni upozorriuje Gcastnika/zajemce,
Ze spoleénost a jeji nékteti pracovnici jsou odménovani penzijni spolecnosti, pro kterou spole¢nost
zprostfedkovala uzavieni smlouvy o doplrikovém penzijnim sporeni, a souc¢asné sdéluje Ucastnikovi/
zajemci maximalni vySi odmény stanovené pravnim predpisem.



- VysSe odmeény spolecnosti placené penzijnimi spole¢nostmi za nabizeni a zprostfedkovani
doplrikového penzijniho spofeni a souvisejici cinnosti nesmi prekrocit 7% pramétné mzdy
v ndrodnim hospodafstvi vyhlasované Ministerstvem prdace a socidlnich véci za prvni aZ tfeti
Ctvrtleti predchazejiciho kalendarniho roku podle zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti ve
znéni pozdéjsich predpisli za uzavreni jedné smlouvy o doplrikovém penzijnim spoteni.

- Spolecnost a jeji pracovnici nejsou oprdvnéni prijimat za nabizeni a zprostfedkovani doplriikového
penzijniho spofeni a souvisejici ¢innosti jakékoliv dalsi odmény od penzijnich spole¢nosti nebo
s nimi propojenych osob.

ZPROSTREDKOVANI INVESTICNIHO ZIVOTNIHO POJISTENI

JestliZe je spolecnost soucasné investicnim zprostfedkovatelem opravnénym poskytovat investi¢ni
sluzby a zprostfedkovavat doplfikové penzijni sporeni, pak rovnéz pfi zprostfedkovani investi¢niho
Zivotniho pojisténi, na zakladé pozadavk( a potreb zakaznika, vyhodnocuje, zda zakaznik zamysli
investovat a zhodnotit své volné financni prostredky, pfipadné investovat za Ucelem zajisténi
dlchodu, a v takovych pfipadech zajisti, aby byl informovan o vSech typech investi¢nich produkt
odpovidajicich pozadavkim zékaznika, jejichZ sjedndani spolecnost zprostfedkovava (investi¢ni sluzby x
DPS) a mohl ucinit informované rozhodnuti.

POBIDKY

7. Definice Pobidky

Specifickym pripadem stretu zajm( jsou tzv. pobidky. Spolecnost nesmi pti poskytovani financnich
sluZeb (investi¢ni sluzby, DPS) pfijmout, nabidnout nebo poskytnout poplatek, odménu nebo jinou
penéZitou nebo nepenéZitou vyhodu, kterda mizZe vést k poruseni povinnosti spole¢nosti jednat
kvalifikované, Cestné, spravedlivé a v nejlepsim zajmu zakaznikd nebo poruseni povinnosti fadného
fizeni stietu zajma.

Pobidka se pro Ucely investi¢nich sluzeb nepovaZuje za pfipustnou, pokud je v jejim disledku
poskytovani sluzeb zakaznikovi zaujaté nebo narusené.

Spolecnost pristupuje k fizeni pobidek stejnym zplisobem jak u jinych stfetl zajmU. To znamen3, Ze
spoleénost zajistuje identifikaci pobidek, ¢ini opatfeni proti jejich vzniku a pfipadné provadi jejich
efektivni fizeni.

Spolecnost v obecné roviné rozlisuje tyto kategorie pobidek, které smi poskytovat nebo pfrijimat.

1. Zakaznické pobidky - (pfipustné bezpodminecné) — pobidky, kterou jsou hrazeny zdkaznikem,
za zakaznika nebo jsou vyplaceny zdkaznikovi.

Uvedené neplati pro oblast investi¢nich sluzeb, kde se za pobidku nepovazuje Uplata nebo jina
penézita nebo nepenézitd vyhoda pfijatd od zakaznika nebo od osoby jednajici na jeho ucet nebo
poskytnutd zakaznikovi nebo osobé jednajici na jeho ucet.

2. Provozni pobidky

Pobidky, které umozni poskytovani sluzeb nebo které jsou pro tento ucel nutné a které jsou ptipustné
v pfipadé, Ze jejich povaha neni v rozporu s povinnosti poskytovat sluzby s odbornou péci.

Mezi tyto pobidky patfi napft.



- platby za Ucetnictvi, pravni a danové sluzby,

- naklady spojené s plnénim povinnosti viici Ceské narodni bance (spravni poplatky, naklady na
systém pro vykaznictvi aj.) a vici zdkazniklm,

- postovni a jiné poplatky za komunikaci,
- poplatky spojené s vedenim uctu v bance,
- Skoleni predepsané pravnimi predpisy (napf. AML),

- pojistné za pojisténi odpovédnosti.

3. Ostatni pobidky

Ostatni pobidky, které nespadaji pod provozni pobidky, hrazené tfeti strané Ci pro tfeti stranu nebo
poskytované treti stranou i za treti stranu, které jsou pfipustné v ndvaznosti na splnéni ndsledujicich
podminek.

a) Zakaznik byl pred poskytnutim sluzby jasné, srozumitelné a Uplné informovan o existenci a
povaze pobidky a vysi nebo hodnoté pobidky nebo zplsobu jejiho vypoctu, pokud je nelze zjistit
predem.

b) Pobidka pfispiva ke zlepSeni kvality poskytované sluzby.
c) Pobidka neniv rozporu s povinnosti spolecnosti poskytovat sluzby s odbornou péci.

Spolecnost vede seznam konkrétnich pobidek, pficemz na zadost zakaznika sdéli podrobnosti

k jednotlivé pobidce. Vnitini plnéni v rdmci spolecnosti, které zahrnuje napf. odménovani
zaméstnancu, vazanych zastupcu, vybaveni pobocky apod., neni pobidkou. Pfijeti nebo poskytnuti
pobidky spole¢nosti mimo tento vztah se pfi¢ita spolecnosti.

8. Specifika pobidek u investicnich sluzeb

V pripadé investicnich sluzeb pobidka (ostatni pobidky) slouZi ke zvyseni kvality sluzby poskytované
zakaznikovi, pokud jsou splnény vSechny tyto podminky:

- pobidka je spojena s poskytovanim dodatecné sluzby ¢i sluzby na vyssi Urovni zakaznikovi,
alespon Umérné hodnoté obdrzené pobidky, zejména

- zajisténim pristupu za konkurenéni cenu k Siroké Skale investi¢nich nastroja, které
pravdépodobné budou vyhovovat potfebam zakaznika, véetné odpovidajiciho poc¢tu nastrojl
poskytovatell investi¢nich ndstroja z fad tretich osob, ktefi nemaiji se spolecnosti Uzké propojeni,
spolec¢né :

o s poskytnutim pomucek s pfidanou hodnotou, jako jsou objektivni informacdni zdroje,
které pomahaji zdkaznikovi Cinit investi¢ni rozhodnuti nebo mu umoznuji sledovat,
modelovat a upravovat okruh investi¢nich nastroju, do kterych investovat.

o s poskytovanim pravidelnych zprav o vykonnosti, ndkladech a Uplaté, které s investi¢nimi
nastroji souviseji.

- technicka, informacni a administrativni podpora pribézné poskytovana zdkaznikovi pfi
obchodovani s investi¢nimi nastroji, nebo finanéni instituci (OC/, banka, investi¢ni spoleé¢nosti).



- realizace pribéznych Skoleni zvysujicich odbornost zakaznik( v oblasti kapitalového trhu.

o Pobidka neni pfimo prospésna pro spolec¢nost, jeji spolecniky nebo pracovniky, ledaze by
pfinasela hmotnou vyhodu danému zakaznikovi.

o Pobidka je odlivodnéna poskytovanim pribézné vyhody zakaznikovi ve vztahu
k priibézné pobidce.

Spolecnost je povinna dodrZovat vySe uvedené poZzadavky pribézné po celou dobu, kdy
poskytuje nebo pfijima pobidku.

V této souvislosti spolecnost vede evidenci o tom, Ze pobidka, kterou pftijala nebo poskytla, slouzi
ke zvyseni kvality investi¢ni sluzby poskytované zakaznikovi.

Spolecnost sdéli zakaznikovi informace o pobidkdach pfijatych od tfetich osob, nebo poskytnutych
tfetim osobam pred poskytnutim investi¢ni sluzby. Mensi nepenézité vyhody spoleénost sdéli
zdkaznikovi obecné, jiné nepenézité vyhody oceni a sdéli samostatné. Pokud spolecnost nebyla
schopna predem zjistit ¢astku pobidky, kterou ma pfijmout nebo poskytnout, napft. podil na
vstupnim poplatku, a misto toho sdélila zdkaznikovi metodu vypoctu této ¢astky, poskytne svému
zdkaznikovi nasledné také informaci o presné ¢astce platby nebo vyhod, kterou pfijala ¢i
poskytla.

Jestlize spolecnost pribézné pfijima pobidky v souvislosti s investi¢nimi sluzbami (napf. podil na
management free), které poskytuje zakaznik(im, alespon jednou za rok informuje kazdého svého
zdkaznika individualné o skutecné castce plateb nebo vyhod, které ve vztahu k nému pfijala, ato
vzdy nejpozdéji do 15. Unora nasledujiciho roku.

Informace o pfijatych pobidkach uréena zakaznikovi obsahuje vidy :

- informaci o osobé poskytovatele pobidky (finan¢ni instituce),

- informaci o poskytnuté investi¢ni sluzbé nebo investi¢nich nastrojich.

8.1. Mensi nepenézité vvhody

V souvislosti s poskytovanim investi¢nich sluzeb mze spoleénost prijimat tzv. mensi nepenézité
vyhody.

Za mensi nepenézité vyhody se povazuji nasledujici vyhody, jestlize jsou odlivodnitelné a pfimérené a
maji takovy rozsah, aby bylo pravdépodobné, Ze neovlivni chovani spolecnosti zplisobem, ktery by
poskozoval zajmy daného zakaznika.



a) Informace nebo dokumenty, které se tykaji investicniho nastroje nebo investi¢ni sluzby,
které maji obecnou povahu nebo jsou pfizplsobeny poZadavkiim dané osoby a odrazeji
situaci daného zakaznika.

b) Dokument od tfeti osoby, ktery byl zadan a zaplacen emitentem, ktery je pravnickou
osobou, nebo potencidlnim emitentem s cilem propagovat novou emisi tohoto emitenta
nebo v pfipadé, Ze emitent uzavrel smlouvu a zaplatil tfeti osobé, aby takovyto dokument
pribézné vytvarela, je-li jejich vztah v dokumentu jednoznacné popsan a je-li dokument
soucasné k dispozici vSem poskytovatellim investi¢nich sluzeb (OCP, I1Z), ktefi si preji jej
obdrzZet, nebo verejnosti.

c) Ucast na konferencich, seminafich &i jinych kolicich akcich zaméfenych na vyhody a
vlastnosti konkrétniho investi¢niho nastroje nebo investi¢ni sluzby.

d) Pohosténi malé hodnoty nabizené béhem obchodniho setkani nebo konference, seminare
¢i jiné Skolici akce podle pismene c), nebo jiné mensi nepenézité vyhody, jejichz prehled
uverejni Ceskd narodni banka na svych internetovych strankach, takova vyhoda musi
zvysit kvalitu sluzby poskytované zdkaznikovi a vzhledem k celkové drovni vyhod
poskytnutych jednou osobou nebo skupinou osob je takového rozsahu a povahy, Ze
pravdépodobné nebude mit nepfiznivy vliv na plnéni povinnosti spole¢nosti jednat
v nejlepsich zajm( zakaznikd.

8.2. Pobidky a vyzkum

Spolecnost nepfijima pobidky ve vztahu k investicnimu vyzkumu (vyzkumem se rozumi investi¢ni
doporuceni, jehoZ obsahem je obecné doporuceni tykajici se obchodovani s investiénimi nastroji)
ve smyslu ust. §17 a nasl. Vyhlasky ¢.308/2047 Sb., o podrobnéjsi Gpravé nékterych pravidel pfi
poskytovani investi¢nich sluzeb.

9. Formy konkrétnich pobidek ve spolecnosti

V konkrétni podobé spolecnost pfijima nasledujici pobidky
Doplnkové penzijni sporeni

Odména hrazena spolecnosti penzijni spolecnosti za zprostfedkovani smlouvy o dopliikovém
penzijnim spofeni. VySe této odmény spolecnosti placené penzijni spole€nosti za nabizeni a
zprostredkovani doplfikového penzijniho spofeni a souvisejici ¢Cinnosti nesmi prekrocit 7% primérné
mzdy v ndarodnim hospodarstvi vyhlaSované Ministerstvem prace a socialnich véci za prvni az treti
¢tvrtleti pfedchazejiciho kalendarniho roku podle zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjsich predpist za uzavieni jedné smlouvy o doplrikovém penzijnim sporeni.

Zprostiedkovatelska ¢innost v pojistovnictvi

Odmeéna (provize) hrazend spolecnosti pojistovnou za zprostfedkovani uzavieni pojistné smlouvy a
souvisejicich ¢innosti (nasledna péce o pojistnou smlouvu aj.). Odména se obvykle sklada ze



sjednatelské provize a nasledné provize. Na Zadost zdkaznika spole¢nost upresni zplsoby svého
odménovani.

Ve Zliné dne 1.9. 2021

EUROLA s.r.0.



